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ABSTRAKT

Punimi shtjellon temën “Paraja Elektronike” (Rast studimi shteti i Kosovës)
Qëllimi kryesor i punimit është të analizojë se si do të ndikoj përdorimi i transaksioneve
elektronike në Kosovë, reagimin e shtetit, si dhe ndryshimet e përfitimet që do të sjellë në
ekonomi për qytetarët dhe ndërmarrjet. Janë përdorur shumë materiale të ndryshme si para.
Duke filluar së pari nga shkëmbimi, e deri te metalet të çmuara dhe përdorimi i sotëm i parave
letre. Megjithatë, inovacioni teknologjik është duke e shkaktuar përdorimini e parasë së
gatshme.
Synimi i punimit është të reduktohet paraja e gatshme për uljen e një ndër problemve më të
mëdha në shtetin e Kosovës e cila është ekonomia joformale që për të pasur një të ardhme
më të mirë, sepse paraja elektonike është më e sigurtë dhe e aplikuar në vendet e perëndimit.
Aplikimi i parasë elektronike në Kosovë do të ketë aq lehtësi, ulje të mashtrimeve, rritje të
buxhetit dhe më kryesorja një të ardhme më të avansuar.
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HYRJE

Paraja elektronike është alternativë elektronike për të holla, është më e sigurtë dhe e aplikuar
në vendet e perëndimit. Ndryshe paraja elektronike është e njohur sikur para dixhitale, ku
përfshin përdorimin e rrjetit kompjuterik si interneti dhe sistemet dixhitale të vlerave të
ruajtura për transaksione.
Teknologjitë e reja kanë bërë jetën më të lehtë për klient në shumë fusha, duke përfshirë edhe
sistemin bankar, që na mundëson dhe zhvillon një aspekt të ri në perceptimin dhe përdorimin
e parasë. Paraja e gatshme akoma është mjeti më i përhapur i pagesave. Pagesat sot bëhen në
shumë lloje të ndryshme duke përdorur para të gatshme, kartela apo transferet bankare.
Dallojmë dy grupe kryesore të instrumenteve të pagesave: në letër dhe elektronike.
Instrumentet letër janë: paraja e gatshme, çeku, urdhër-transferet dhe urdhër-pagesat në letër
etj, ndërsa elektronike janë: kartelat bankare, pagesat përmes internetit, paraja elektronike,
e-banking, urdhër-pagesat elektronike etj. Këto dy forma të parasë shëndërrohen në njëra
tjetrën. Paraja elektronike ofron lehtësi për përdoruesit sepse eleminon nevojën për bartje të
monedhave dhe kursen kohën që përndryshe do të ishte shfrytëzuar për të shkuar në bankë
për të tërhequr para. Si rezultat i kësaj, zvogëlohet ekspozimi ndaj rrezikut të humbjes së
parasë, grabitjes, falsifikimit, mashtrimit, etj. Transaksionet elektronike u mundësojnë
personave me aftësi të kufizuara të kryejnë veprimet e nevojshme financiare pa pasur nevojë
që fizikisht të jenë në bankë apo të ngarkojnë dikë tjetër për këtë. Përparësi tjetër është se
paraja elektronike është më e sigurtë, dhe e pa dëmtueshme sepse nuk griset, laget, shlyhet,
me kalimin e kohës, etj.
Thënë ndryshe, përdorimi i parasë elektronike ofron më tepër lehtësi, shpejtësi, efikasitet
dhe efektshmëri në kryerjen e transaksioneve dhe çasje globale.

1

2
2.1

SHQYRTIMI I LITERATURËS (HISTORIKU)
Paraja elektronike: Llojet, përparësit dhe mangësitë

2.1.1 Rishikimi i literatures mbi transaksionet elektronike dhe parasë së gatshme:
Evolucioni i parasë ndriçon këtë realitet interesant, duke u përqëndruar në tensionin midis
pronave reale dhe abstrakte të monedhës dhe duke avancuar një teori vitale të parave të
rrënjosura në këtë shkëmbim të dyfishtë. Fillon me tablat e borxhit të Mesopotamisë dhe
vijon me zhvillimin e parave të monedhës në Greqinë antike dhe Romën, monedhat e
mbështetura nga ari në Evropën mesjetare dhe ekonominë monetare në Anglinë Viktoriane.
Paraja e gatshme (cash) është ende mjeti mbizotërues i pagesës kudo në Europën Juglindore,
që nënkupton se ka ende shumë punë për tu bërë në rrugën tonë drejt një ekonomie jo-cash
në rajon.
Disa nga fazat kryesore me të cilat kanë evoluar paratë, janë si në vijim: (I) Paraja e mallrave
(II) Paratë metalike (III) Paratë letre (IV) Paratë e kredisë (V) Paratë plastike.

Paraja ka evoluar nëpër faza të ndryshme sipas kohës, vendit dhe rrethanave.

(I) Paratë e mallrave:
Në periudhën më të hershme të qytetërimit njerëzor, çdo mall që zakonisht kërkohej dhe
zgjidhej me pëlqimin e përbashkët u përdor si para.
Mallrat si: lëkurat, kripërat, orizat, gruri, veglat, armët etj, zakonisht përdoreshin si para.
Shkëmbimi i tillë i mallrave për mallra njihej si 'shkëmbimi i këmbimit'.

(II) Paratë metalike:
Me përparimin e qytetërimit njerëzor, paratë e mallrave ndryshuan në para metalike. Metalet
si: ari, argjendi, bakri, u përdorën pasi ato mund të trajtohen lehtë dhe sasia e tyre mund të
konstatohet lehtësisht. Forma e parave ishte kryesorja në pjesën më të madhe të historisë së
regjistruar.
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(III) Paratë letër:
Kjo metodë është gjetur e papërshtatshme dhe e rrezikshme për të mbajtur monedha ari dhe
argjendi nga një vend në tjetrin. Pra, shpikja e parave letër shënoi një fazë shumë të
rëndësishme në zhvillimin e parave. Paraja e letrës rregullohet dhe kontrollohet nga Banka
Qëndrore e vendit. Aktualisht një pjesë shumë e madhe e parasë përbëhet kryesisht nga letrat
me vlerë ose paratë letër të lëshuara nga banka qendrore.

(IV) Paratë e Kredisë:
Shfaqja e parave të kredisë u zhvillua pothuajse krah për krah me atë të parave letër. Njerëzit
mbajnë një pjesë të parave të tyre si depozita në banka, të cilat ata mund të tërheqin lehtësisht
nëpërmjet kontrolleve. Kontrolli (i njohur si paratë e kredisë ose paratë e bankës) nuk është
para, por kryen të njëjtat funksione si paratë.

(V) Paratë plastike:
Lloji i fundit i parave është para plastike në formën e kartave të kreditit dhe kartave të debitit.
Ata kanë për qëllim heqjen e nevojës për mbajtjen e parave të gatshme për të bërë
transaksione.
Paraja ka ndikim të rëndësishëm në nivelin e veprimtarisë ekonomike në tërësi. Rritja e
ofertës së parasë, ka rritje të nivelit mesatar i të të ardhurave, çmimeve dhe punësimit.

Në nivel global, paraja e gatshme përbën rreth 85% të transaksioneve të përgjithshme, ndërsa
në vendet e Bashkimit Monetar Europian kjo pjesëmarrje ëshë më e ulët, në rreth 79%. Këto
të dhëna tregojnë se paraja e gatshme ende dominon tek konsumatorët si mjet i pagesave.
Megjithatë, ka dallime në mes shteteve të ndryshme, sa i përket nivelit të përdorimit të parasë
së gatshme. Madje, ka dallime edhe në mes të gjinive dhe grup - moshave të cilat janë
identifikuar në studime të kryera nga Banka Qëndrore Evropiane. Bazuar në studimin e Tufts
University, Fletcher School and Steinbeis University Research përveç kësaj, ka dallime në
mes te shteteve të ndryshme,dhe po ashtu edhe në mes të gjinive,moshave të cilat janë të
identifikuara në studime të kryera nga BQE.
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Center for Financial Services rezulton se, vendet nordike, si: Suedia dhe Finlanda, kanë
nivelin më të ulët të përdorimit të cash-it, në më pak se 45%. Në një prizëm intersant, studimet
tregojnë se meshkujt përdorin cash si mjet pagese më shpesh se femrat, si dhe është evidente
që moshat më të vjetra përdorin cash në frekuencë më të shpeshtë se të rinjtë.

Sjellja dhe kultura financiare e një shoqërie ka ndikim të madh në përdorimin e mjeteve të
pagesave, por një faktor tjetër i rëndësishëm është edhe qasja në terminale të pagesave
elektronike, si dhe siguria dhe kostoja e tyre. Në Ballkanin Perëndimor numri i kartave
bankare dhe llogarive e-banking nuk dallon shumë nëse merret parasysh madhësia e
popullsisë, siç shihet nga figura 1. Dallimi më i madh shihet në kartat e debitit dhe POS-et
ku Kroacia dhe Serbia kanë një numër dukshëm më të lartë, ndërsa vendet e tjera të rajonit
janë të përafërta. (Tafts University).

Tabela 1 : Mjetet e Pagesave elektronike në Ballkanin Perëndimor
Ballkani
Perëndimor
Kosova
Shqipëria
Mali I Zi
Maqedonia
Serbia
Bosnja
Kroacia

ATM
522
800
388
1039
2,983
1,512
4,543

POS
10,589
7,111
12,289
34,974
84,412
26,324
106,081

EBANKING
230,905
209,157
109,988
695,220
383,761
-

KARTELA
KREDITI
156,437
85,937
39,633
375,654
991,522
141,119

KARTELA
DEBITI
856,718
871,611
421,666
1,443,022
5,806,688
6,872,982

Burimi: Revista Bankieri 28 Drejt një ekonomie jo cash (2018)

2.2

Sistemet e Pagesave në Kosovë

Kosova ka një sistem të fuqishëm të pagesave ndërbankare, dhe gjithashtu të mëdha ATM /
POS dhe rrjeti i degëve, megjithatë një pagesë jo mirë të zhvilluar në sisteme të internetit.
Vendi po përvetëson teknologji të reja, megjithatë përhapja është e ngadaltë, dhe paratë e
gatshme bazuar te ekonomia është ende një pjesë e madhe e pagesave.
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Qytetarët e Kosovës mund të tërheqin mijëra euro nga ATM-të, gjë që redukton aftësinë
kaluese të bankave. Bazuar në statistika, E-banking ka pas rritje të rëndësishme në 860 milion
në muajin Gusht 2018, në krahasim me 755 milion në dhjetor 2016, ose rreth 20% rritje në
vëllime mujore, megjithatë bazuar në ATM-të e të dhënave të BQK-së janë 6 herë më shumë
në volum krahasuar me makina POS, që është shumë e kushtueshme për bankat
dhe konsumatorëve. Në Kosovë, paraja është ende shumë e përshtatshme te mënyra e
pagesës, dhe është e rëndësishme që sistemi bankar në bashkëpunim me akterët e tjerë të
miratojë një sistem përmes të cilit njerëzit përdorin më shumë mjete moderne dhe me kosto
efektive të pagesave. Pasi që Kosova bën hapa më të rëndësishëm në përpjekje për pranimin
në BE, gjithë peisazhi i Kosovës, pagesat dhe industritë e kredive do të ndryshohen.

2.2.1 Përshkrim mbi POS
Pagesat të bëra me POS, ka ndikim pozitivisht të lartë duke iu shmangur problemeve sikurse
që janë:vështërësitë për të kthyer kusurin për klientet,shpenzimet për transportin e fondeve
në bankë.Transaksionet që bëhen me POS,nuk nevojitet shumë kohë për tu kryer, është i
verifikueshëm,i shpjetë dhe nëse ndodhë ndonjë gabim me pagesën e bërë atëherë lehtë
verifikohet dhe mund të kryhet kthimi tek llogaria e klientit.

Në fund të vitit 2017 në Kosovë kanë qenë të instaluara 11,5011 terminale POS të cilët u
mundësojnë qytetarëve të kryejnë pagesa me kartela, pa pasur nevojë për të kryer pagesa me
para të gatshme. Kjo është një mënyrë shumë e lehtë dhe e sigurt e kryerjes së pagesave për
mallra apo shërbime të ndryshme.

Po ashtu bizneset kanë perfitime më të mëdha sepse kanë ngritje të shitjeve kur klientët
përdorin kartelat e tyre, për arsyeje sepse klientët të cilit paguajnë me kartela tetndencat për
të shpenzuar më shume janë të larta,sepse kanë nxitje te blerja impulsive.
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2.2.2 Përshkrim mbi ATM (Automated Teller Machine)
Është një mekanizëm i cili lehtëson përdorimin e parasë elektronike, gjë që i mundëson klientit
financiar të aksesojë transaksione financiare nga një vend publik pa praninë e një punonjësi
të institucionit, në të cilin klientët mund të kryejë transaksione të ndryshme, si për shembull:
tërheqje ose depozitime parash kesh, kontroll mbi gjëndjen e llogarisë dhe transferim fondesh
ndërmjet llogarive. Avantazhi që e kanë ATM-at është që i ofrojnë klienteve 24 orë në ditë,
7 ditë në javë shërbim.

Një nga dukuritë negative në Ballkanin Perëndimor, që funksionon dhe rritet përmes
përdorimit të cash-it, është evazioni fiskal, apo ekonomia gri. Të dhënat e Bankës Botërore
për këtë tregues tregojnë një mesatare të lartë në rreth 20- 30%. Informaliteti ekonomik i lartë
paraqet një të metë të madhe në mundësitë e një vendi për të zhvilluar një treg të lirë dhe të
barabartë, si dhe redukton mundësitë e shtetit për të ofruar shërbime cilësore dhe
transformuese për shoqërinë. Evazioni fiskal nga operatorë të papërgjegjshëm ekonomik e
shtrembëron tregun e lirë, duke i pamundësuar bizneseve të ndershme që të rrisin pozitën e
tyre në treg. Gjithashtu, evazioni fiskal i mohon mundësinë banorëve të një vendi që të kenë
infrastrukturë më të mirë, arsim dhe shëndetësi më cilësore, pasi qeveria qendrore apo
pushteti vendor nuk e vjel tatimin legjitim nga këto biznese. Një prej mundësive më të mira
për të parandaluar dhe luftuar këtë dukuri është promovimi i përdorimit të mjeteve
elektronike të pagesave, si: kartat bankare, transaksionet me e-banking, si dhe mobile
banking. Në bazë të të dhënave të lartpërmendura është evidente që institucionet bankare
kanë pajisur në masë të madhe klientët e tyre me karta bankare dhe llogari e-banking.
Megjithatë, është me rëndësi të analizohet se cili është përdorimi i këtyre mjeteve. Statistikat
tregojnë për një përdorim jo të mjaftueshëm, ku në mesatare rreth 90% të transaksioneve me
karta bankare janë tërheqje të parave të gatshme nga bankomati. Kjo shpjegon paradoksin ku
numri i kartave bankare të lëshuara nga institucionet bankare është shumë i lartë, kur edhe
përdorimi i parasë së gatshme mbetet në nivele shumë të larta. Përdorimi i mjeteve
elektronike të pagesave e parandalon këtë dukuri, pasi që e detyron operatorin ekonomik që
të evidentojë shitjen përmes transaksionit elektronik.
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Paraja në ditët e sotme është ajo që ekonomistët e përkufizojnë si “mjet pagese”, të cilin ne
e shkëmbejmë për të mirat dhe shërbimet që blejmë. Njëkohësisht, paraja është njësi
llogaritjeje dhe ruajtëse e vlerës. Paraja sot merr forma të ndryshme fizike. Këto forma
përfshijnë monedhat, kartëmonedhat dhe llogaritë rrjedhëse pranë bankave tregtare. Me
zhvillimin e njerëzimit paraja ka ndryshuar deri në ditët e sotme. Letër debi, çeku, urdhërpagesa, urdhër-pagesa periodike etj, janë mënyra tradicionale të zëvendësimit të parasë. Sot
me zhvillimin e teknologjisë, informatikës dhe telekomunikimeve janë në dispozicion
mënyra të tjera, të cilat mundësojnë transferim pa përdorimin e parasë së gatshme. Emëruesi
i përbashkët i këtyre formave bashkëkohore është paraja elektronike.
Paraja elektronike i gjen fillimet në gjysmën e dytë të viteve ’80 në Japoni. Shumëkush mund
të mendojë që paraja elektronike ka lindur si nevojë e bankave tregtare. Në fakt, pionerët e
parë të krijimit të kësaj paraje ishin disa kompani jobankare, të tilla si kompanitë telefonike
apo kompanitë e transportit. Arsyet kryesore të hedhjes në treg të këtij produkti ishin
zëvendësimi i parasë cash dhe përmirësimi i shërbimit ndaj klientëve, duke fituar kështu
besimin e tyre. Në vitin 1987, filluan të krijoheshin ndërmarrje të përbashkëta midis
kompanive jobankare, të cilat prodhuan një kartë të përbashkët, e pranueshme në të gjitha
degët e këtyre kompanive. Paraja elektronike definohet si vlerë monetare e ruajtur në formë
elektronike, duke përfshirë edhe formën magnetike, siç paraqitet nga kërkesa ndaj emëtuesit,
që emëtohet pas pranimit të fondeve me qëllim të kryerjes së transaksioneve të pagesave dhe
e cila pranohet, si mjet i pagesës nga personat e tjerë përveç emetuesit. (Raport i Sistemit te
Pagesave, BQK)

Kjo nënkupton edhe përdorimin e një rrjeti kompjuterash (si për shembull, interneti). I
shpjeguar më gjerësisht, termi para elektronik shpeshherë i referohet një numri të madh të
mekanizmave të pagesave. Paraja elektronike nënkupton të gjitha veprimet që kryhen në
mënyrë elektronike, rezultati i të cilave është kalimi i fondeve nga një llogari bankare në një
tjetër. Të dhënat e të ardhurave të një klienti ruhen në një kartë elektronike (për shembull,
një kartë debiti), e cila është pronësi e klientit. Vlera elektronike reduktohet sa herë që klienti
e përdor kartën elektronike për të kryer pagesa të ndryshme. Megjithatë, në përkufizimin e

7

parasë elektronike përfshihen si kartat me parapagesë, programet e parapagesës të cilat
përdorin rrjet kompjuterik ashtu edhe kartat e kreditit. Të gjitha këto, konsiderohen si
mekanizma, të cilët mundësojnë qarkullimin e parasë elektronike.

Numri i terminaleve ATM dhe POS të cilët janë të instaluara në Kosovë janë kryesisht të
koncentruara në qytetet më të mëdha, ku prin Prishtina me 36.02 përqind të numrit të
terminaleve ATM dhe 43.3 përqind të numrit të terminaleve POS, ndërsa pjesa tjetër është e
shpërndarë mes qyteteve të tjera të Kosovës.
Sipas statistikave të BQK, (Shtator 2018) numri i ATM ka rëne në 500 nga 512 sa ishin në
vitin paraprak. Mirëpo, sa i përket POS sipas BQK-së deri në Shtator të 2018, numri i POS
ka shkuar në 12,668 ku tregon një rritje krahasuar me vitin paraprak qe kishte 11.501 POS. (
BQK). Kjo tregon se ka rënie të përdorimit të parasë së gatshme.

Tabela 2: Numri i rritjes së ATM, POS, E-banking ndër vite
Përshkrimi
Numri i
njësive
bankare
Numri i
ATM-it
Numri i POSit
Numri i ebakning-ut
Numri i
kartelave
bankare
Numri i të
punësuarve

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

09/2019

311

310

310

298

277

265

262

238

233

415

460

483

496

498

540

522

512

500

6,194

7,534

8,592

9,071

9,349

9,705

10,589

11,501

12,668

55,292 68,990

97,089

230,905

214,444

235,311

-

-

3,610

3,728

131,365 157,761 187,297

708,674 769,397 813,026 862,779 1,013,155 1,090,949 1,147,891
3,727

3,549

3,507

3,375

3,375

3,320

3,374

Burimi: BQK (2018)
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2.2.3 Shpërndarja e terminaleve ATM nëpër qytete
Në figurën 1 është paraqitur shpërndarja e rrjetit të terminaleve ATM në qytetet më të mëdha
të Kosovës në fund të vitit 2017. Nga grafiku konstatohet se pjesa më e madhe e terminaleve
ATM është koncentruar në qytetin e Prishtinës, ndërsa pjesa tjetër është e shpërndarë në mes
qyteteve të tjera të Kosovës. Arsyet e përqendrimit kaq të madh të terminaleve ATM në
Prishtinë janë të ndryshme si: numri i madh i banorëve që jetojnë në Prishtinë, numri i
filialeve të bankave, bizneset që operojnë në këtë qytet, etj.

Figura 1: Shpërndarja e terminaleve ATM nëpër qytete
Burimi: BQK (2018)

2.2.4 Shpërndarja e terminaleve POS nëpër qytete
Në figurën 2 është paraqitur shpërndarja e rrjetit të terminaleve POS në qytetet më të mëdha
të Kosovës në fund të vitit 2017. Ngjashëm me shpërndarjen e terminaleve ATM edhe rrjeti
i terminaleve POS është më i përqendruar në Prishtinë.
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Figura 2: Shpërndarja e terminaleve POS nëpër qytete
Burimi: BQK (2018)

Shembuj të mekanizmave të përdorimit të parasë elektronike përveç sportelet automatike
(ATM), pikat e shitjes (POS), është edhe E-banking. Ndërsa format më të zakonshme të
përdorimit të parasë elektronike janë:

Kartelat bankare - Kartelat që lëshohen nga bankat komerciale (emëtuesi) i japin mundësi
klientit të paguajë me fondet nga llogaria bankare e tij. Llojet e kartelave më të përhapura në
Kosovë janë ato të rrjeteve ndërkombëtare VISA, MasterCard. Tre prej llojeve të kartelave
kryesore që lëshojnë bankat janë:

Debit Kartela - I mundëson klientit që të kryejë pagesa dhe të tërheqë para të gatshme nga
llogaria bankare e tij, deri në vlerën e fondeve të cilat i ka në llogari.
Në vitin 2016 Pro Credit Bank ka qenë banka e parë që ka sjellë në tregun Kosovar kartelat
debit pa kontakt të markës Master Card Debit, ku mundësohen pagesa të shpejta dhe të lehta,
në harmoni të plotë me zhvillimit dhe trendet ndërkombëtare në botë në fushën e pagesave.
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Kredit Kartela - I mundëson klientit të kryejë pagesa edhe pse nuk ka mjete në llogari, duke
shfrytëzuar kredinë e lejuar nga banka në bazë të marrëveshjes paraprake. Për mjetet e
shfrytëzuara klienti i paguan bankës interes.

Kartela me parapagim - Klienti ka në dispozicion një shumë të caktuar të parave për
përdorim.

Transferet e kreditit - Udhëzim nga paguesi, bankës së tij që të debitojë llogarinë bankare
të tij dhe t’ia kreditojë llogarinë bankare përfituesit të fondeve.

E-banking - I mundëson klientit qasje në llogarinë e tij dhe kryerjen e pagesave përmes
internet portalit të bankës. Dhe po ashtu një përparësi është mos pritja e rradhës nëpër banka,
këto pagesa mund të bëhen edhe nga shtëpia.

Mobile banking - I mundëson klientit kryerjën e një numri të transaksioneve nga llogaria e
tij bankare përmes përdorimit të telefonave mobil.

Urdhërpagesa periodike - I mundëson klientit të urdhëroj bankën e tij të kryejë pagesat e
rregullta në intervale të caktuara kohore në shumë të caktuar.
Debitimi Direkt - I mundëson klientit që në bazë të marrëveshjes paraprake, të autorizojë
bankën e tij (përmes kompanisë përfituese) që të bëjë pagesa të rregullta nga llogaria e tij në
llogarinë e përfituesit.
Pagesa Giro - I mundëson klientit të kryejë pagesën e detyrimit ndaj kompanive publike
përmes faturave standarde me mundësi leximi automatik përmes lexuesve të barkodeve.

Kartela, transferi i kreditit,dhe debitimi direkt janë instrumente të pagesave jocash me të cilat
përdoruesit e këtyre shërbimeve transferojnë fonde mes llogarive në banka apo institucione
të tjera financiare.
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Instrumentet Elektronike
Përveç kartelave për momentin janë në përdorim katër instrumente elektronike pagesash. Për
më tepër, një instrument i pestë (debiti direkt) është duke u testuar nga një numër i vogël
institucionesh. Të gjitha këto instrumente mbulohen nga SEKN.

Në vitin 2017 ka pasur ngritje në % te
mekanizmat e parasë elektronike
KARTELAT

9.50%

E-BANKING

17.70%

POS

11.70%

ATM

17%
0%

5%

10%

15%

20%

Figura 3: Përqindja e rritjës së POS, ATM, E-banking dhe kartelave
Burimi: Shtojca ”IBank” Banka Qëndrore e Kosovës

Përdorimi i parasë elektronike mundësohet nga sistemi i pagesave elektronike, i cili përbëhet
nga: emetuesit, klientët, tregtarët dhe rregullatorët. Emetuesit mund të jenë banka ose
institucione jobankare, klientët janë përdoruesit e parasë elektronike, tregtarët janë ata të cilët
marrin para elektronike në shkëmbim të mallrave dhe shërbimeve që ofrojnë dhe
rregullatorët, janë agjenci të lidhura me qeverinë, të cilat kanë për qëllim të ruajnë paranë
elektronike nga falsifikimi ose çdo akt tjetër që bie në kundërshtim me ligjin. Procesi i
pagesës elektronike përmban tre faza:

1)

Posedimi i llogarisë: Klienti duhet të hapë një llogari bankare nëpërmjet një

emetuesi. Tregtarët, të cilët kanë dëshirë të pranojnë para elektronike duhet të hapin
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gjithashtu, një llogari bankare. Rrjedhimisht, emetuesit kujdesën për llogaritë e klientëve
dhe të tregtarëve.

2)

Blerja: Klientët blejnë mallra dhe shërbime dhe në këmbim marrin fatura vërtetimi,

që përfaqësojnë vlerën e mallrave dhe shërbimeve të shprehura në para elektronike. Këto
faturavërtetimi përmbajnë informacion rreth shumës së parave të shpenzuara, llojet të këtyre
parave dhe datës në të cilën është kryer blerja. Informacioni mbi blerjen ruhet në rrjetin e
ngritur enkas për këtë qëllim nga emetuesit e parasë elektronike.

3) Vërtetimi: Emetuesi i parasë elektronike provon vërtetësinë e transaksionit, pastaj
miraton dhe transferon shumën e parasë elektronike të përdorur. I gjithë ky proces
kryhet në mënyrë elektronike.

Paraja elektronike mundësohet nëpërmjet kriptografisë dhe nënshkrimeve (firma) dixhitale.
Bankat dhe klientët kanë kode deshifrimi. Këto kode deshifrimi janë gjithmonë çift: një kod
publik, i njohur vetëm nga klienti dhe një kod tjetër privat, i cili dihet dhe përdoret vetëm nga
punonjësit e bankës që janë caktuar me këtë detyrë. Të gjithë informacionin që kodi privat
kodifikon, kodi publik mund ta deshifrojë dhe anasjelltas. Bankat dhe klientët përdorin kodet
e tyre për të kodifikuar (për arsye sigurie) dhe për të nënshkruar (për arsye identifikimi) të
dhëna numerike që përfaqësojnë urdhërpagesa.
Një bankë “nënshkruan” këto urdhërpagesa, duke përdorur kodin e saj privat, i cili njihet
vetëm nga punonjësi i bankës, ndërsa klientët verifikojnë urdhërpagesat e nënshkruara
nëpërmjet kodit publik, i cili njihet nga punonjësi i bankës dhe klienti. Klientët nënshkruajnë
depozita dhe tërheqin para duke përdorur kodin e tyre publik ndërsa banka përdor kodin
publik të klientit, për të verifikuar tërheqjet dhe depozitat e nënshkruara.
2.3

Llojet e parasë elektronike

Në përgjithësi, dallohen dy lloje të parasë elektronike: ajo e cila mund të identifikohet dhe
ajo e paidentifikueshme (anonime). Paraja elektronike e identifikueshme përmban
informacion mbi identitetin e personit, i cili ka tërhequr paratë nga banka. Paraja e
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identifikueshme i jep mundësi bankës “të gjurmojë” paranë, teksa qarkullon nëpër ekonomi.
Për shembull, kur kryhen pagesa elektronike duke përdorur një kartë krediti, banka është në
gjendje të identifikojë pagesën e kryer dhe në këtë mënyrë, mund të reduktojë shumën e
paguar nga llogaria juaj bankare. Paraja elektronike anonime funksionon njësoj si paraja
cash. Në momentin që paraja elektronike anonime tërhiqet nga banka nëpërmjet një llogarie
bankare, ajo shndërrohet në para cash (para prej letre) dhe mund të shpenzohet pa lënë asnjë
gjurmë të transaksionit të kryer.
2.4

Përparësitë dhe mangësitë e parasë elektronike

Cilat janë përparësitë e përdorimit të parasë elektronike?
Lehtësi - transaksionet kryhen në çdo kohë, pa u brengosur për orarin e punës se bankave dhe
sporteleve.
Shpejtësi - transaksionet kryhen dhe konfirmohen më shpejtë online.
Efikasitet - lehtësi e qasjes dhe operimit online me të gjitha llojet e transaksioneve bankare
tuaja, si: depozita, pagesat , investime etj.
Nuk kufizoheni me vendndodhjen e bankës tuaj, përdorim nga kudo që të ndodheni përmes
ATM/POS, e-banking etj.
Ashtu si paraja kesh, edhe paraja elektronike argumentohet të ketë përparësitë dhe mangësitë
e saj. Sikurse paraja prej letre, paraja elektronike mundëson blerjen e të mirave dhe
shërbimeve, huamarrjen dhe kursimin. Komoditeti është përparësia kryesore që ofron paraja
elektronike. Ajo zëvendëson nevojën për të mbajtur me vete para kesh. Këto para, tashmë
janë në formën e një llogarie bankare ose të një karte krediti, në pritje për t’u tërhequr apo
përdorur nga konsumatori. Një tjetër lehtësi që ofron kjo para është dhe kursimi i kohës për
të shkuar në bankë, dhe për të tërhequr para apo për të kryer transfere të shumave të
ndryshme. Gjithashtu, paraja elektronike në ndryshim nga paraja letër, është e padëmtueshme
sepse ajo nuk griset, nuk laget dhe nuk prishet me kalimin e kohës. Me krijimin e parasë
elektronike shumë banka kanë nxjerrë produkte të ndryshme në treg, nëpërmjet të cilave të
gjithë kanë mundësi të transferojnë fonde nga një llogari bankare në tjetrën, të blejnë artikuj
të ndryshëm në internet, të paguajnë faturat e ujit, të dritave, të telefonit etj.
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Përparësia kryesore të reduktimit të transaksioneve në para të gatshme është zvogëlimi i
“ekonomis jo-formale” e cila ka pasoja të mëdha negative për ekonominë e një vendi. Këto
pasoja kryesisht janë zvogëlimin e bazës së tatimit, zvogëlimin e kualitetit dhe kuantitetit të
produkteve dhe shërbimeve për publikun, dëmtimin e konkurencës së drejtë të tregut,
degradimin e institucioneve.
Me gjithë të mirat që ofron paraja elektronike, ajo ka edhe disavantazhet e saj. Disa prej tyre
përfshijnë: mashtrimin, dështimin e teknologjisë dhe pasigurinë që u jep njerëzve. Një prej
shqetësimeve më të mëdha është që falsifikatorët mund të krijojnë llojin e tyre të parasë
elektronike, e cila do të ishte e padallueshme nga paraja e vërtetë.
Këto probleme duhet të merren parasysh, në mënyrë që të fitohet besimi i publikut. Rritja e
pakontrollueshme e përdorimit të parasë elektronike mund të vë në rrezik sistemet e
kontrolluara të parasë, duke i dhënë kështu dorë të lirë sistemeve joefikase. Në një sistem të
pakontrolluar pagesash elektronike, pastrimi i parasë dhe evazioni fiskal mund të përhapen
me shpejtësi. Kështu, është e rëndësishme që autoritetet të monitorojnë qarkullimin e parasë,
për të zbuluar këto aktivitete të paligjshme.
Nga ana tjetër, transaksionet nëpërmjet parasë elektronike janë pothuajse “të padukshme” në
sytë e njerëzve, krahasuar me transaksionet, të cilat kryhen në para cash. Duke mos patur
mundësi t’i shohin këto transaksione në momentin që ato kryhen, njerëzit kanë tendencën të
kenë një ndjenjë pasigurie për to. Tabela e mëposhtme paraqet në mënyrë të përmbledhur
avantazhet dhe disavantazhet e parasë elektronike.
Megjithatë, ka disa disavantazhe të parasë elektronike. Mashtrimet dhe dështimet e sistemit
janë të meta të rëndësishme të parave elektronike. Hacking e llogarive bankare personale janë
vërejtur shpesh në këto vite. Dështimi i softuerit dhe humbja e fuqisë mund të dënohen diku
kur bëhet transferimi i parave në mënyrë elektronike.
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Tabela 3: Avantazhet dhe disavantazhet e parasë elektronike
Avantazhet
1)Praktike
2)Transaksioni më i shpejtë
3)Transaksione global
4)Përdorimi i kuponit fiskal

Disavantazhet
1)Vjedhje
2)Falsifikimi
3)Tarifat
4)Siguri e ulët

Burimi:Janë në referenca
2.5

Përdorimi i parasë kesh dhe elektronike në Kosovë

Kosova gjatë viteve ka vazhduar të zhvillohet pozitivisht në të dyja aspektet politike,
sundimin e ligjit dhe kushtet ekonomike. Ajo ka ruajtur stabilitetin politik dhe ekonomik dhe
ka regjistruar ritme të vazhdueshme të rritjes ekonomike prej rreth 3-4% në vit gjatë dekadës
së fundit.
Reduktimi i përdorimit të parave të gatshme në Kosovë ka qenë qëllim i tërë sektorit financiar
në dekaden e fundit. Në bashkëpunim mes sektorit bankar dhe Bankës Qëndrore që në vitin
2011 janë bërë hapat e parë për reduktrimin e përdorimit të parasë së gatshme dhe për
inkurajimin e përdorimit të formave elektronike të pagesave. Zhvillimi i teknologjisë
dixhitale, përmisimi i penetrimit me internet dhe paisje smart në tregun e Kosovës ju ka
mundësuar bankave që të zhvillojnë dhe lancojnë instrumente të reja të pagesave elektronike.
Infrastrktura bankare e shërbimeve të pagesave në Kosovë karakterizohet me një zhvillim të
qëndrueshem, i prirë me rritje dhe zgjerim si në aplikim të teknologjisë inovative ashtu edhe
në përdorim të instrumenteve elektronike.

Në Kosovë viteve të fundit vërehet një rritje e përdorimit të instrumenteve elektronike për
kryerjen e pagesave. Sipas revistes “The Kosovo Banker”, të dhënat e fundit statistikore,
vërehet rritje në numër dhe vlerë të kredit transferave, të cilat paraqesin një alternativë për
kryerjen e pagesave pa para të gatshme. Me rritje të dukshme të përdorimit janë karakterizuar
edhe pagesat përmes instrumenteve elektronike siq janë: transaksionet përmes debit
kartelave, kredit kartelat dhe e- banking, duke ndikuar në zvogëlim të pagesave në para të
gatshme.
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Sipas disa të dhënave të publikuara, vlerësohet se së paku 30% e aktiviteteve biznesore nuk
raportohen për qëllime tatimore. Po ashtu vlerësohet se edhe tregu informal i punës vazhdon
të jetë i lartë, duke vazhduar ta punësojë një numër të madh të punëtorëve të paregjistruar
dhe të padeklaruar për qëllime tatimore.(Huruglica, 2017)
Të ardhurat që mbesin pa u tatuar zvogëlojnë mundësitë e shtetit për të investuar në fushat
prioritare për zhvillim.

14 ATM-ët e parë në Kosovë kanë filluar punën në vitin 2002 dhe në vitin 2012 ky numër ka
arritur në 483, ndërkaq numri i POS-ëve të parë të cilët janë funksionalizuar në vitin 2005
nga 1,046 ka arritur në 8,592 në vitin 2012. Numri i kredit kartelave nga 11,139 në vitin 2008
ka arritur në 95,942 në vitin 2012, ndërsa numri i debit kartelave nga 105,713 në vitin 2008
ka arritur në 599,651 në vitin 2012. Numri i llogarive bankare me shërbimin e-banking në
vitin 2005 ishte 837 ndërsa në vitin 2010 ky numër ishte 55,292 dhe në vitin 2012 ky numër
rritet në 97,089. Gjatë gjashtëmujorit të parë të vitit 2013 në Kosovë në përdorim ishin: ATM
– 497, POS - 8,550, Kartela krediti -102,639, Kartela debiti - 628,173, Llogari e-banking 121,806. Rritja e numrit të përdorimit të këtyre instrumenteve është në proporcion me rritjen
e numrit të pagesave ndërbankare në Kosovë, fakt ky që flet për rritjen e vazhdueshme të
besimit në sistemin bankar dhe përdorimin më masiv të instrumenteve të pagesave

Shoqata e Bankave të Kosovës ka organizuar një fushatë informuese për popullin e gjërë në
lidhje me reduktimin e parasë së gatshme. Fushata ishte e organizuar dy muaj rradhazi në
bashkëpunim me bankat komerciale si dhe e mbështetur nga shoqatat e pagesave VIZA dhe
MASTERCARD.
Fushata ka pas për qëllim sensibilizimin e publikut të gjërë në Kosovë për rëndësinë e
zëvendësimit të transaksioneve me paratë e gatshme në trasnsaksione në kartat bankare të
debitit.

Reduktimi i transaksioneve me para të gatshme do të ofrojë shumë benefite jo vetëm për
qytetarët e Kosovës mirpo për tërë ekonominë e Kosovës. Reduktimi i keshit pra zëvendësimi
i transaksioneve me kartela bankare dhe shërbimet tjera elektronike siç është online e-
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banking, nuk është benefit vetëm për banka mirpo vërtetë i ndihmonë strukturtës së
ekonomisë së Kosovës.

Reduktimi i informalitetit apo më mirë të thuhet evazioni fiskal do të ndihmojë që bizneset
duhet të paguajne tatimet.
Kampanja ka pas për qëllim se me rastin e përdorimit të kartave bankare në përveç që do
bëjmë një shërbim me të lehtë ne do i ndihmojmë në rritjen e buxhetit të shtetit.
Pagesa me kartelë është një shprehi e mirë.

2.6

Paraja virtule

Paraja Virtuale mund të definohet si një përfaqësim numerik i vlerës që lëshohet dhe
kontrollohet nga zhvilluesit e tij, dhe përdoret dhe pranohet nga anëtarët e një komuniteti
(virtual) specifik. Ndryshe nga paratë e rregullta, ajo mbështetet në një sistem besimi dhe nuk
lëshohet nga një bankë qendrore ose autoritet tjetër bankar.

A është paraja virtuale e njëjtë sikur paraja dixhitale?
Ka shumë konfuzion rreth kushteve të parave virtuale dhe parave dixhitale. Për para dixhitale,
kjo ka të bëjë me kategoritë M2 dhe M3 të sistemit financiar (M1 janë shënimet fizike dhe
monedhat në qarkullim). Në mbarë botën, më shumë se 95% e valutave është dixhitale. Paratë
virtuale fillimisht u referoheshin vetëm monedhave që nuk jetonin në botën reale dhe u
shkëmbyen vetëm në internet (zakonisht në sistemet e lojrave). Në një fazë të mëvonshme,
monedhat virtuale filluan të zgjerohen në botën fizike dhe e mjegulluan vijën ndërmjet parave
virtuale dhe dixhitale.
“Bitcoin”, “Blockchain” …fjalë dhe koncepte që dëgjohen dhe zbatohen gjithnjë e më shpesh
në mjediset dhe transaksionet bankare e financiare.
Blockchain është një teknologji e ngjashme me internetin, që krijon mundësi për stokimin e
të dhënave numerike me një kosto minimale, në mënyrë të decentralizuar dhe të garantuar në
sigurinë e saj. Thënë ndryshe, është një lloj libri, apo regjistri kontabël, që përmban listën e
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gjithë këmbimeve të kryera ndërmjet përdoruesve të tij. Ky është regjistër i decentralizuar, i
stokuar në serverat e përdoruesve.
Përditësimi i tij në kohë reale është i pa-falsifikueshëm, për faktin se ai mbështetet në një
sistem kriptografik, që konfirmohet nga përdoruesit pas çdo transaksioni. Tërësia e këtyre
transaksioneve pasqyrohet në regjistër pas pranimit në blloqe të veçanta të të dhënave, duke
formuar kështu një zinxhir blloqesh të pandryshueshme dhe të pamanipulueshme:
“blockchain”.
Cili është dallimi midis Blockchain dhe Bitcoin? Shpesh krijohet një konfuzion në dallimet
midis tyre. Bitcoin është një aplikim i veçantë i Blockchain-it, që mbështetet në një vlerë
monetare, d.m.th., është një monedhë elektronike. Në rastin e Bitcoin, teknologjia Blokchain
përdoret për të garantuar gjurmueshmërinë e transaksioneve, sepse çdo Bitcoin ka një kod
elektronik individual.
Për çfarë shërben Blockchain? Mënyra më e përhapur dhe më e njohur e përdorimit të
Blockchain është ajo e parasë elektronike, si: Bitcoin, por Blockchain mund të përdoret ende
më gjerësisht në fusha të tjera, të cilat nuk janë formësuar ende plotësisht, megjithëse
shembujt e parë kanë filluar të shfaqen.
Përse interesohen bankat për Blockchain-in? Blockchain paraqet njëkohësisht një mundësi
por dhe një rrezik për bankat. Nëpërmjet suprimimit të ndërmjetësit gjatë procesit të
transaksioneve, si dhe duke ofruar një sistem regjistrimi më të sigurt, Blockchain konkuron
drejtpërdrejt dhe tërthorazi veprimtarinë tradicionale të ndërmjetësve në këmbimet dhe
transaksionet e institucioneve bankare. Një pjesë e ndërmjetësve, që garantojnë ligjishmërinë
e transaksioneve ndërmjet shitësve dhe blerësve në tregjet financiare, për të mos thënë
shumica dërrmuese e tyre, rrezikojnë të privohen nga funksionet e tyre, e për pasojë të mos
ekzistojnë më.
Monedhat elektronike mund të shërbejnë edhe si “strehuese vlere”, sidomos për vendet në
vështirësi ekonomike, si p.sh.: Greqia, ndërkohë që Blockchain-i paraqet interes më të madh
për vendet në zhvillim, të cilat kanë ende një shkallë të ulët pjesëmarrje në sistemet bankare.
(Ardian Civici)
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2.7

Transaksionet me kartela përmes internetit

Blerjet “online” me kartela, viteve të fundit janë bërë shumë atraktive edhe për qytetarët e
Kosovës, njëjtë sikur edhe për qytetarët e vendeve të tjera. Këto pagesa janë duke u shoqëruar
me trende të shpejta zhvillimi. Ato kryesisht përdoren për blerje të mallrave apo shërbimeve,
rezervime të hoteleve, pagesa të biletave për udhëtime etj. Nga të dhënat e prezantuara në
Figurën 4 vërejmë se blerjet “online” realizohen kryesisht në vlera të vogla: 70 përqind e
blerjeve “online” janë në vlerë nga 0-20 Euro, ndërsa vetëm 5.5 përqind e tyre janë në vlerë
mbi 200 Euro. Një nga arsyet që ka ndikuar në numrin e lartë të pagesave me vlera të vogla,
pra deri në 20 euro, është se për mallrat deri në këto vlera nuk aplikohet tarifë doganore gjatë
pranimit të mallit. Po ashtu, nga figura shihet se blerjet në vlerë 0-20 Euro, 66 përqind janë
kryer nga meshkujt, dhe 34 përqind nga femrat, ndërsa nga numri i përgjithshëm i blerjeve
“online” 67.7 përqind e blerjeve janë kryer nga meshkujt, ndërsa 32.3 përqind nga femrat.

Numri i pagesave online
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Figura 4: Numri i pagesave online sipas vlerës
Burimi: BQK (2018)
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Numri i kartelave sipas moshës dhe gjinisë së mbajtësit të kartelës

Nga të dhënat e prezantuara në Figurën 5 mund të themi se pjesa më e madhe e kartelave për
të gjitha grup-moshat zotërohen nga meshkujt. Nga poseduesit e kartelave që i përkasin
moshës 18-25 vjet, 57.9 përqind e tyre janë meshkuj, ndërsa 42.1 përqind e tyre janë femra.
Në grup-moshën 26-35 vjet, 66.1 përqind e kartelave posedohen nga meshkujt, ndërsa 33.9
përqind nga femrat. Për grup-moshat 36-45 vjet dhe 46-55 vjet, dallimi është akoma më i
lartë: 71.7 përqind e kartelave zotërohen nga meshkujt ndërsa 28.3 përqind nga femrat,
respektivisht 71.8 përqind nga meshkujt dhe 28.2 përqind nga femrat. Pra, nga të dhënat e
pasqyruara më lartë shihet se femrat kanë në zotërim numër më të vogël të kartelave
krahasuar me meshkujt. Te qytetarët me moshë më të re ky dallim është më i vogël, por vije
në dukje më shumë te qytetaret në moshë më të vjetër.

Numri i kartelave sipas moshës dhe gjinisë
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Figura 5: Numri i kartelave sipas moshës dhe gjinisë së mbajtësit të kartelës.
Burimi: BQK (2018)
2.8

Ekonomia joformale

Ekonomia joformale përbëhet nga ekonomia joformale e hirt dhe ekonomia joformale e zezë.
Studimet e fundit tregojnë se ekonomia e Kosovës ka nivel mjaft të lartë të ekonomisë jo
formale me rreth 31.7%.
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Ekonomia joformale e hirt:
Ekonomia joformale e hirt përbëhet nga aktivitetet që janë produktive dhe ligjore, por me
qëllim të fshehjes nga autoritetet publike për të shmangur pagesën e tatimeve dhe/ose
kontributeve të sigurimeve shoqërore ose të jenë në pajtueshmëri me rregulloret. Të hyrat
nga ekonomia joformale e hirt duhet të tatohen.

Ekonomia joformale e zezë:
Ekonomia e zezë përbëhet prej të hyrave nga krimi. Kjo përfshin ato aktivitete prodhuese që
gjenerojnë mallra dhe shërbime të ndaluara me ligj ose që janë të paligjshme, kur kryhen nga
prodhuesit e paautorizuar.

2.8.1 Rreziqet që lidhen me ekonominë joformale
1. Ekonomia në Kosovë është kryesisht e bazuar në para të gatshme
2. Ekonomia në Kosovë ka një bazë shumë të ultë të eksportit dhe është e koncentruar më
së shumti në shërbime dhe bujqësi të kryera nga ndërmarrjet e vogla (1-9 të punësuar) që
përfaqësojnë përafërsisht 98.4 %50 të të gjitha bizneseve
3. Shkalla e lartë e papunësisë (30.9 %)
4. Kontrabandimi i mallrave të ligjshme
5. Sektorët më të rrezikuara ndaj ekonomisë joformale kanë nevojë për mbështetje për
krijimin, zbatimin dhe kontrollin e procedurave të tyre të brendshme të pajtueshmërisë.

Në Kosovë ekonomia joformale ishte 34.4% e PBB-së. Shkalla e ekonomisë joformale
në Kosovë është vlerësuar të jetë në të njëjtin nivel si në vendet e tjera të Ballkanit
Perëndimor. Vlerësimet e fundit në rajon përfshijnë periudhën kohore 2006- 2012.
Rezultatet janë të specifikuara në Tabelën 4 më poshtë.

22

Tabela 4 :Ekonomia joformale në Kosovë krahasuar me vendet e tjera të Ballkanit
Perëndimor në% të PBB-së

Vlerërsuesi

Shqipëria

Bosnja &
Hercegovina

Maqedonia

Kosova

Mali i
Zi

37,70%

35.4%

38.80%

26.734.40%

23%

Ekonomia joformale në Ballkanin
Perëndimor 2006-2012

Burimi:Janë në referenca

Shkalla e ekonomisë joformale dëmton interesat fiskale të qeverisë duke shkaktuar rënie të
ardhurave. Prandaj, kjo do të dobësojë infrastrukturën kombëtare dhe aftësinë e shoqërisë për
të ofruar shërbime publike. Ndikimet e ekonomisë joformale nuk janë të kufizuar në sektorin
publik, por gjithashtu ndikojnë në aktivitetet e biznesit.
Ekonomia joformale dëmton konkurrencën e ndershme dhe ul konkurrencën në mes të
kompanive. Kostot e prodhimit të kompanive që përpjeken për ti u shmangur aktiviteteve
joformale janë më të larta për shkak të mbledhjes joadekuate të tatimeve.
Përdorimi i punës joformale dhe evazioni sistematik i kontributeve të sigurimeve shoqërore
bëhet një domosdoshmëri që dobëson mbrojtjen e punonjësve dhe ul përfitimet e tyre sociale.
Sipas ASK-së, në vitin 2016, ishin 16% të punëtorëve të cilit nuk kishin kontrata pune dhe
kjo jo vetëm që ka ndikim të ulët për buxhetin e shtetit por edhe ka efekte negative tek
investimet e huaja, sepse askush si një investitorë nuk do të vijë në një vend ku e ka evazionin
fiskal me vlerë mbi 30% të PBB-së.
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3

DEKLARIMI I PROBLEMIT

•

A ndikon reduktimi i parasë së gatshme pozitivisht në ekonominë e Kosovës ?

Ho: nuk ndikon
Ha: ndikon
•

A do të kishte Kosova ndonjë pasiguri nëse hynë paraja elektronike dhe
reduktohet paraja e gatshme?

Ho: nuk do të kishte
Ha: do të kishte
•

Çfare ndikimi kanë ndërmarrjet kur përdoret paraja elektronike?

Ho:nuk do të kishte
Ha:do të kishte
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4

METODOLOGJIA

Teza dhe materiali që ky punim do të përmban bazohet në literaturën teorike. Më konkretisht,
për realizimin e këtijë punimi janë përdorur metoda të ndryshme si:

Analizimi i literaturës bazë mbi aplikimin e sistemit të pagesave elektronike dhe me para të
gatshme, luftimit të informalitetit. Më konkretisht, janë analizuar aspektet teorike të cilat
trajtojnë definimin dhe manifestimin e informalitetit si dhe efektet që prodhon për individin,
bizneset dhe shoqërinë. Poashtu, është analizuar teoria baza teorike lidhur me definimin e
transaksioneve ekonomike.

Shfrytëzimi i dokumenteve të tjera relevante si studimet në fushën e reduktimit të keshit dhe
stimulimit të transaksioneve elektronike dhe luftimin e informalitetit. Më konkretisht, janë
analizuar analiza nga institucionet relevante në fushën e bankimit dhe janë analizuar të dhëna
nga Banka Qëndrore si autoritet mbikqyrës lidhur me trendet e realizimit të transaksioneve
elektronike.
Po ashtu dhe konsultimet, rekomandimet dhe mbështetjen nga mentori.
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5

REZULTATET
5.1

Rezultati A

Sipas pyetjës hulumtuese: A ndikon reduktimi i parasë së gatshme pozitivisht në ekonominë
e Kosovës ?
Pranohet hipoteza Ha: ndikon

Ndikimi më i madhë pozitivisht do të ishte tek zhvillimi ekonomik, përmes përdorimit të
transaksioneve bankare, qytetari ndihmon në mbushjen e arkës së shtetit. Përmes kësaj,
përfiton gjithë ekonomia e vendit dhe shoqëria në përgjithësi, meqenëse kjo nënkupton më
shumë buxhet për vendin dhe më shumë mundësi për të investuar në mirëqenien e qytetarëve
në çerdhe, shkolla apo edhe institucione tjera shërbyese për komunitetet tona.
Siç mund të vërehet, reduktimi i parasë së gatshme dhe përdorimit të parasë elektronike do
të kishte shumë përparësi në zhvillim ekonomik, ndihmonë strukturtën e ekonomisë së
Kosovës. Realizimi i transaksioneve elektronike, më konkretisht përdorimi i kartelës bankare
ose transfereve bankare, kontribuon në luftimin e ekonomisë së ‘zezë’, (ku studimet e fundit
tregojnë se ekonomia e Kosovës ka nivel mjaft të lartë të ekonomisë jo formale me rreth
31.7%) meqenëse çdo transaksion bankar regjistrohet dhe në këtë formë bizneset obligohen
të paguajnë tatimet ndaj shtetit. Ekonomia informale gjithashtu shkakton deficit buxhetor
dhe zvogëlon të mirat publike andaj lind nevoja për hartimin e strategjive për ndërhyrjen dhe
luftimin e informalitetit (ASK, 2013)
Bazuar në përkufizimin ligjor, gjysma e punëtorëve të ndërtimit në Kosovë punojnë pa
kontratë pune. Edhe në prodhim dhe shërbime, rreth 16 përqind e të punësuarve janë
joformalë. ( World Bank, 2017)

Disa dëme të shkaktuara kur nuk i deklarojnë bizneset :
Dobëson të hyrat tatimore për buxhetin e Kosovës,shmangies sistematike të kontributeve
pensionale, pasiguri sociale. Deklarime të ulëta të fitimeve reale, po ashtu edhe ulje të besimit
tek bankat dhe dobësimin e sistemit kreditor.
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Në këtë mënyrë, Ekonomistë të njohur nga Fondi Monetar Ndërkombëtar mendojnë se një
botë pa para të gatshme është e dëshirueshme e mundur dhe do të ishte një veprim i zgjuar.

5.2

Rezultati B

Sipas pyetjës hulumtuese: A do të kishte Kosova ndonjë pasiguri nëse hynë

paraja

elektornike dhe reduktohet paraja e gatshme ?

Pranohet Hipoteza Ha: do të kishte

Po e vërejmë që sa më shumë ka rritje të tekonologjisë po na e lehtëson jetën e përditshme,
por nga ana tjetër ka shkallë të lartë të falsifikimeve dhe mashtrimeve, por Kosova do të
kishte pasiguri për arsyeje se do të ishte ballafaquar me të gjitha sfidat sikur të gjithë
disavantazhet e lartë cekura në literatur,qëllimi është për të pasur një të ardhme më të mirë
dhe më të zhvilluar por a jemi ne të gatshëm për një ndryshim sikur kjo?

Studimet tregojnë që përdorimi i parasë së gatshme ka një kosto ekonomike dhe reduktimi i
parasë së gatshme ndikon me një % në rritjen ekonomike të shtetit. Sistemet e zhvilluara të
pagesave elektronike kanë ndikim më të madhë edhe në rritjen e transparences dhe fuqizimin
e mekanizmave të monitorimit të sistemeve të taksave. Rrjedhimisht, reduktimi i
informalitetit apo më mirë të thuhet evazioni fiskal do të ndihmojë që bizneset të paguajnë
më shumë tatime dhe kjo drejtëpërdrejtë ndikon në të mirë të shtetit.
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5.3

Rezultati C

Sipas pyetjës hulumtuese: Çfare ndikimi kanë ndërmarrjet kur përdoret paraja elekronike?
Pranohet Hipoteza Ha:do të kishte

Ndikimi aq sa është pozitiv aq është edhe negativ. Avantazhi që e kanë ndërmarrjet gjatë
përdorimit të parasë elektronike është se gjithçka do të jetë e raportar, ku paraja do të jetë në
xhirollogarinë e firmës edhe kontabilistët do të kenë më lehtë pë ta bërë arkën dhe
dokumentacionet tjera sepse do të jetë më reale. Po ashtu zvogëlimi tek vjedhja dhe
keqpërdorimi nga punëtoret sidomos nëpër biznese sikur restorant, hotele etj, sepse punëtori
e ka për detyrë ta dërgojë kuponin fiskalë.Një nga disavantazhet për pronarët do të jetë
fshehja e tatimit. Punëmarrësit do të kenë pagën reale të regjistuar në ATK ,që do të thotë më
shumë kursim për të ardhmen.
Dhe një përparësi është kur ka kontrollë të ndonjë inspektori gjasat për dënim janë të vogla,
vetëm nëse nuk e janë paraqitur në kohë tatimet. Do të thotë që ekonomia joformale do të
ketë rrënjë drastike nëse do të jetë vetëm në fuqi paraja elektronike ku do të jetë e veshtirë të
bëhen aktivitetet ligjore etj.
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DISKUTIME DHE PËRFUNDIME

Kosova si një shtet që është ende në zhvillim, dhe duke u munduar të hyjë në BE, ku është
në një rrugëtim të gjatë, për këtë arsyeje nuk mund të ketë zhvillim ekonomik, përderisa si
shtet janë duke e lejuar korrupsionin, shpërlarjen e parave, mashtrimet, vjedhjet etj...
Tvsh-ja është e ulët për një shtet në zhvillim, nëse mundohemi të bëhemi si BE atëhërë si
shembull konkret mund të marrim Suedinë dhe Finlandën të ciliat kanë nivelin më të ulët të
përdorimit të cash-it, më pak se 45%. E tani të krahasojmë me ekonominë joformale e cila
sipas statistikave ka nivel të lartë rreth 31.7%. Rrëziku më i madhë është që askush prej
investitorëve nga jashtë nuk do të investojnë kur janë në ngjarje se evazioni fiskal është mbi
vlerën e 30% të PBB-së.
Një nga arsyet ekonomike pse duhet reduktuar keshi është sepse 2 % e GDP- së së Kosovës
dëmtohet duke e menaxhuar keshin. GDP- ja totale e Kosovës është 7 miliard dollarë dhe
2% e 7 miliardve është kosto për të menaxhuar keshin. Duke bërë një llogaritje të tillë,
140.000.000 milion dollarë dëmtim i kushton Kosovës. Pra, një prej arsyeve kryesore pse
vendet mundohen të reduktojnë paranë e gatshme është informaliteti, pasiguria në
transaksione dhe po ashtu sulmet e ndryshme që po dëmtojnë bankat.

Është përmend më lart, se teknologjia po ndryshon dhe do të ndryshojë gjithmonë.
Inovacioni është i domosdoshëm, i pashmangshëm dhe ritmi i këtyre ndryshimeve që vijnë
si rezultat i teknologjive të reja dixhitale është në rritje të pandalshme, dhe bankat nuk kanë
zgjidhje përveç që të sigurohen dhe të pozicionohen me sukses për një të ardhme më të
sigurtë.

Konsumatorët janë një nga faktorët kryesorë që kanë përshpejtuar nevojën për dixhitalizimin
e pagesave dhe redukimin e keshit. Këtë e shohim edhe sot ku bankat në Kosovë i ofrojnë
klientit fleksibilitet 24/7, shpejtësi, bankim online (E-Banking) , qasje globale (pagesa në
bankomate nëpër botë, blerje në internet, kryerjen e shërbimeve gjatë udhëtimeve), duke
redukuar në masë të madhe përdorimin e pagesave kesh. Bazuar në të dhënat informaliteti
në Kosovë është rreth 31.7 %. Informaliteti është një nga dëmtuesit më të mëdhenjë të
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ekonomisë së një shteti. Punësimi informal në Kosovë është më i lartë se në shumicën e
shteteve të BE-së. Informaliteti në Kosovë vlerësohet të jetë veçanërisht më i lartë në bujqësi
dhe ndërtimtari, sektorët ku punët kanë tendencë të kërkojnë personel më pak të kualifikuar,
punë rastësore dhe në rastin e bujqësisë të pa paguara te punëtorët e familjes. Gjithashtu,
bizneset e vogla dhe të mesme janë në gjendje të involvohen në evazion fiskal më tepër sesa
bizneset e mëdha.

Sipas disa të dhënave të publikuara, vlerësohet se së paku 30% e aktiviteteve biznesore nuk
raportohen për qëllime tatimore. Po ashtu vlerësohet se edhe tregu informal i punës vazhdon
të jetë i lartë, duke vazhduar ta punësojë një numër të madh të punëtorëve të paregjistruar
dhe të padeklaruar për qëllime tatimore. Sipas këtyre të dhënave besohet se informaliteti
është i shfaqur në shumë mënyra, duke shmangur deklarimin e saktë të sasisë, vlerës dhe
prejardhjes së mallrave para autoritetit doganor në Kosovë, ose edhe përmes mosdeklarimit
të aktiviteteve ekonomike brenda vendit, siç janë: fshehja e transaksioneve reale,
mosdeklarimi i shitjeve të mallrave dhe shërbimeve, mosdeklarimi i saktë i numrit dhe
pagave reale të punëtorëve të angazhuar, etj.

Transaksionet elektronike konsiderohen se mund të ndihmojnë në luftën kundër
informalitetit. Momentalisht, diku rreth 90% të shërbimeve bankare në disa banka në
Kosovë, raportohen se kryhen përmes shërbimeve elektronike.
Përfitimet e pagesave elektronike janë të shumëfishta. Në rradhë të parë fiton ekonomia e
vendit dhe shoqëria e vendit pastaj dhe gjithë ata që i përdorin kartat bankare dhe po ashtu
është një stabilitet për sektorin bankar.
Përfiton ekonomia e shtetit përshkak se reduktimi i transaksioneve dhe kalimi në kartelat
bankare ndikojnë që të rritet prodhimi vendor dhe ulja e informalitetit.
Rritja e pagesave elektronike ndikon direkt në rritjen e konsumit dhe produktit të brendshëm
bruto, po ashtu rritet edhe efiçienca ekonomike dhe përmisohet rrjedhja ekonomike e
mallrave dhe shërbimeve.
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